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Høring av forslag til endringer i forskrift om prioritet i mobilnett - 
synspunkter fra Tolletaten  

 
Det vises til brev 13. juli 2022 hvor Nasjonal kommunikasjonsmyndighet (Nkom) sendte forslag 
til endringer i forskrift om prioritet i mobilnett på høring. Finansdepartementet har senere 
oversendt høringen til Tolletaten. 
 
Det fremgår at formålet med forskriftsendringene er å gjøre bestemmelsene relevante for nye 
generasjoner mobilnett. Det vises til at endringer i nett og tjenester har gjort det nødvendig med 
tilpasninger i forskriften for at den fortsatt skal oppfylle sitt formål. 
 
Tolletaten vil knytte følgende kommentarer til behovet for endringer i gjeldende tilbud og de 
løsninger som foreslås med utgangspunkt i Tolletatens behov. 
 
Vi benytter i dag prioritetsabonnement i samfunnsviktige oppgaver i krise- eller beredskaps-
situasjoner.  Vår erfaring er at dagens løsninger ikke godt nok tilfredsstiller våre behov innenfor 
grensekontroll. Det oppleves til tider dårlig dekning, og prioritetsabonnementene gir i praksis 
bare tilgang til 2G. Vi opplever utfordringer ved svitsjing over til nasjonal gjesting i andre 
mobilnett. Ved gjesting i nett tilbys heller ikke datatrafikk. Videre opplever vi at det er 
utfordringer når mobilnettet skal svitsje tilbake til normaldrift.  
 
Nytteverdien av prioritetsabonnementene vi har i dag er på denne bakgrunn for lav.  
 
Tolletaten imøteser den skisserte nye løsning som innbefatter 4G og oppover, og som 
inkluderer datatrafikk. Neste generasjon nødnett (NGN) bør innlemmes i den nye løsningen 
med prioritetsabonnement.  
 
Løsningsalternativ C ivaretar godt nok vårt behov for dekning, prioritet, tale og datatrafikk, og gir 
god kost-nytte.  
 
 
 
 
Tolletaten er innforstått med at nullalternativet opprettholdes inntil ny løsning blir gjennomført. 

http://www.toll.no/
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Med hilsen, 
 
 
 

 

Marius Mølmen Moen 

 

Anders Martin Pilgaard  

avdelingsdirektør 
Juridisk divis jon 
 
 

seniorrådgiver 
Juridisk divis jon 
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