
eRateNorwayAS Postadresse: Tlf.+4781573723 NO888112642
Besøksadresse:
Innspurten15,0663Oslo

C/OCompleteConsulting
Postboks151
2027Kjeller

post@erate.no www.erate.no

Kommunal- ogmoderniseringsdepartementet
Postboks8112Dep.
0032Oslo

Deresref.:
Dokumentetsendeskunpereposttil NKOM

Oslo,14.10.20

Kommentarertil klagerpåendringavvedtakM15 14.mai2020
Visertil endretvedtakmarked15medfrist for åkommentereandreaktørersklagerinnenfristen14.
oktober2020.

Tekstsomskalunntasoffentligheter markertmedgul farge.

Forutenkommentarenei dette dokument,henvisesdet til eRateshøringssvar,kommentarer,klageretc.
knyttet til reguleringsprosessen.

eRateoppleverat resultatavnytt vedtakMarked15någåri motsattretningavhvasomer den
overordnedehensiktenmedvedtaket,enskjerpetreguleringfor øktkonkurransei det norske
mobilmarkedet.

Generelter det ikkenoenytt i klagenefra TelenorogIcei forhold til det somer gitt tidligerei prosessen.

Iceber i sinklageom at departementetvidereføretidligerevedtakom utsatt iverksettelseavbulkpris
fremtil sakener tilstrekkeligbelyst.eRatemenersakener tilstrekkeli bel sto menerbulk risen slik
dener skisserti det endredevedtaket ørdet

Icestøtter
Telenorsutsettelsesanmodningom iverksettelseavbulkpris,ogvil meddette hindreat
tjenesteleverandørerogMVNOfår tilgangtil bulkprisslikat mankanredusererkonkurransentil åstå
mellomMNO´ene.

Telenormenerat kravetom å tilby bulkprismåfjernesdadet ikkeer egnettil å insentiveretilbud av
uttbrukermarkedet.Utfordringentil Telenorer at dei dagensmodellharenså
påhverenkeltbruker,somikkeblir muligåopprettholdemedbulkpris.I forrige

regulerin bledet innført forbudmot fastav ift erbruker.Somet resultatavdette sattTelenoro
rise

SlikeRateserdet, såer det
bortfall avden«skjulte»månedsavgiftenTelenorer reddfor åmiste. Viregistrererat Telenor
argumenterermedat manmedbulkpriskanforventeet nytt lavereprisnivåfor smådatapakker,ogsmå
insentiverfor å tilby størredatapakker.Detteer barevikarierendeargumenterfor åverneom denskjulte
månedsavgiftensomikkeer lov,ogsomhindrersluttbrukerei å få bedrepriser.Dettemåikkevurderes
somøkonomisktap for Telenor,menet stegi riktig retningfor bærekraftogkonkurranseevnehos
TjenesteleverandørogMVNO´er.eRatemenerat pris,prismodellerogvilkårikkekansettesavTelenor
alene.

eRatetror hellerikkedette kommertil å få noenurimeligelleruforholdsmessigeffektpå
investeringsinsentivenetil netteiere, hellermotsatt. Bakgrunnfor detteer at dentotale trafikkenvil være
densammeogvil trengerobustenettverk.Fungerendekonkurransei markedetmedmangetilbyderevil
stimuleretil ekstrainvesteringerfor åopprettholdekonkurransedyktigeverdiforslag.Etoligopol,hvor
netteiernekonkurrerersegimellom,vil senkeinvesteringsviljenfra operatørene
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eRatemenermanbørgåtilbaketil slikbulkprisblebeskreveti opprinneligvedtakhvordet varskissertat
manskullekunnekjøpeendefinertmengdetrafikk for heleellerdeleravkundemassen.Dettevil gjøre
det muligfor tjenesteleverandørerogMVNOtil åkonkurrerepålikerevilkårenndet somer muligi
gjeldenderegulering.

Somet resultatavregulerin svedtaketav14.mai2020harTelenorfjernet i
standardavtalen.Dette , il an sleverandørereRatetilrettele erfor o
konkurranseni sluttbrukermarkedeti Norge.Endringe

noesomvil føretil høyerepriserfor sluttkundero redusertkonkurranseo s ledes

Dersomeneventuellklagebehandlinggisutsatt iverksetting,stilleskravenetil
alternativeprisstrukturerogbulkprisi berofrem til klagener endeligavgjort.Dettemåogsågjeldefor
endrin ersom standardavtalentil Telenor. Detvil siat Telenormå

fremtil klageneer endeliger avgjort.

Dersomdet skalværemuligårealiseremåletom å få enmobilbransjemedsunnkonkurranse,rimelige
produktertil sluttkundeneogflereaktørerennbaredetre netteierne,såmåNKOMellerdepartementet
gripeinnogstanseTelenorsforsøkpååskviseut tjenesteleverandøreneogMVNO´ene.Dersomdette blir
ståendesomutfallet avdennyereguleringenblir det krevendeåforsvareTjenesteleverandørersog
MVNO´erstilstedeværelsei mobilmarkedet.
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