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Horing — Veileder om nummeropplysningstjenester

Dun & Bradstreet har som nummeropplysningsaktgr lest giennom hgringsnotatet «Veileder om
nummeropplysningstjenester». Vi kan ikke se noen stgrre endringer hvor det er behov for at vi kommentere
eller korrigere. Vi tolker det slik at eksisterende tolkninger star seg, ogsa etter foreslatte endringer. Det vises
ogsa til tidligere uttalelser og brev fra bl.a post og teletilsynet som har veaert grunnlaget for store deler av dagens
tolkning og praksis.

| hgringen er det nevt under punkt 3.1.1 at Fgdselsdato er foreslatt fjernet fra listen over
nummeropplysningsinformasjon i forslag til ny ekom-forskrift. Dun & Bradstreet vil benytte denne anledningen
til & understreke at vi er sterkt uenige i denne endringen da det vil fgre til svekket evne til identifisering av
personer og som fglge av det - en dramatisk endring i kvalitet pa dataen.

Na er det dessverre slik at datakvaliteten fra mange teletilbydere er darlig i utgangspunktet, og at vart arbeid
ogsa bestar i a kvalitetssikre informasjon mot andre kilder, som f.eks Folkeregisteret, eiendomsregister o.a. Uten
fedtdato vil vi det veere vanskeligere med entydig identifisering og det vil fgre til betydelig svekket
datakvaliteten.

Vi ser heller ikke at det har kommet opp en god Igsning til data som kan erstatte fgdselsdato, i og vi mener at
fedselsdato ikke pa noen mate kan fjernes som nummeropplysningsinformasjon uten at en erstatning er pa
plass. Her legger vi vekt pa at et alternativ ma muliggjgre identifiseringen like sikker som dagens Igsning og ikke
svekker datakvaliteten. Datakvalitet — oppdatert og korrekt informasjon, er en viktig baerebjelke i GDPR og
samfunnet.

NKOM viser til bade Ekomloven § 2-4 og som et tillegg hvordan teletilbyder kan entydig identifisere personer
her: Abonnement - Nkom

Teletilbyder kan til en viss grad selv vurdere hva som er hensiktsmessig metode for entydig identifisering.
Identifisering ved bruk av fadselsnummer er én av flere mater G sikre entydig identifisering pa.

Pa samme mate vil vi som nummeropplysningsaktgr ogsa ha behov for entydig identifisering av personer som vi
mottar fra teletilbyder og i det minste ma vi kunne bruke fgdtdato fra teletilbyder for entydig identifisering

internt. Hva som vises ut av opplysninger i en apen opplysningstjeneste kan selvfglgelig diskuteres.

Med det ber vi om at besvarelsen blir hensyntatt i hgringen.
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Dun & Bradstreet Norway AS
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https://lovdata.no/lov/2003-07-04-83/%C2%A72-4
https://nkom.no/telefoni-og-telefonnummer/informasjon-om-telefoni-for-sluttbruker/abonnement

